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SZAKMAI PROGRAM

A szakmai program tartalmazza:

- Afelnéttképzési szakértd altal el6zetesen minésitett képzési programot

— A megtanitando és elsajatitandé tananyagelemeket (a képzési program 6. pontjaban)

- Aképzesben részt vevd személy teljesitménye ellendrzésének és értékelésének,
illetve minésitésének modjat (a képzési program 8. pontjaban)

- Fogyatékkal él6 személy tekintetében a fogyatékossag tipusahoz és fokahoz igazodo
fejleszté programot (mellékletben)

Vonatkozé jogszabalyok:

- Afelnéttképzésrél szolo 2013. évi LXXVII. térvény (Fkiv.);

~ A szakképzésrél szold 2019. évi LXXX. torvény (Szkt.);

- Afelnéttképzésrol sz6lo torvény végrehajtasardl szold 11/2020. (Il 7.) Korm. rendelet (Fkr.);
- Aszakképzésrol szol¢ térvény végrehajtasaral szold 12/2020. (11. 7.) Korm. rendelet (Szkr.);

A képzési program mindsitésének idSpontjaban hatalyos jogszabalyok szerint:
A szakképzésrél sz6l6 tbrvény végrehajtésarcl szol6 12/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet (Szkr.) értelmében

14. § (1) A szakmai programot a szakképzé intézmény, illetve az éltala szervezett részszakmara torténé
felkészités tekintetében a felnditképzé dolgozza ki, és a szakképzé intézmény, illetve a felnéttképzd
honlapjan teszi k6zzé.
(2) A szakképzd intézmény szakmai programja meghatarozza
3. a szakiranyti oktatasra vonatkozd képzési programot, ennek keretén beliil
a) szakmanként a megtanitandd és elsajatitandé tananyagelemeket és

b) a tanuld, illetve a képzésben részt vevs személy teljesitménye ellenérzésének és értékelésének, illetve
mindsitésének modjat, (Megjegyzés: hatalyon kiviil helyezve)

(5) A beilleszkedési, tanulési, magatartasi nehézséggel kiizdé tanulb és a sajétos nevelési igényti vagy
fogyatékkal é16 személy tekintetében a szakképzs intézmény szakmai programja

a) a fogyatékossag tipusadhoz és fokahoz igazodo fejleszts programot is tartalmazza

15. § A felnbittképz6 az altala szervezett részszakméra térténd felkészitésre vonatkozé szakmai
programjéra a 14. § (2) bekezdés 3. pontjat és (5) bekezdés a) pontjat kell alkalmazni.
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KEPZESI PROGRAM

(RESZSZAKMARA FELKESZITG SZAKMAI OKTATAS)

Pénztaros

(4 0416 13 02)
Részszakma

Vonatkoz6 jogszabalyok:

2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl
12/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet
2013. évi LXXVII. térvény
11/2020. (il. 7.) Korm. rendelet

Keésziilt a felnéttképzésrdl szold 2013. évi LXXVII. térvény 12. § és a4 0416 13 02 szamu Kereskedelmi
értékesitd megnevezésii szakmat megalapozé Képzési és kimeneti kovetelmény és Programtanterv alapjan.
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KEPZESI PROGRAM

Alapadatok

A programkdvetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzés:

11

Részszakma megnevezése Pénztaros

1.2,

Szakma megnevezése Kereskedelmi értékesitd

1.3.

Szakma azonositd 40416 1302

1.4.

Agazat megnevezése Kereskedelem

A programkdvetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzéssel megszerezheté szakképesités:

1.5.

Megnevezése Pénztaros

1.6

Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR) szerinti szint: 3

1.7

A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) szerinti szint: 3

1.8

A Digitélis Kompetencia Keretrendszer szerinti szint: 3

1.9.

A Programkévetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités és az
azzal betélthet6 munkakdr vagy végezhetd tevékenység kapcsolata, 6sszefiiggése képesitési
kdévetelményt el6ird jogszabaly

A kereskedelem agazati alapoktatas altalanos és széleskorl gazdasagi tudas és gazdalkodasi
képesség megszerzését biztositja, ami egyarant szlikséges és hasznos minden &gazati szakmaban
betdltétt munkakdr esetében. A tanulok az alapoktatas utan felmérik a haztartas feladatait, bevételeit
és kiadasait, megtervezik a haztartas pénzgazdalkodasat. Elemzik a vallalkozasok és a tébbi
gazdasagi szerepl6 kapcsolatat és megktilénboztetik az egyes vallalkozasi forméakat.

Megszerzett ismereteik alapjan megértik az alapveté jogi fogalmakat és példakon keresztil
bemutatjak az alapvetd fogyasztdi jogokat. Szituacionak megfeleléen, hatékonyan kommunikalnak.

elvarasainak megfeleléen viselkednek. Tajékozodnak az lizleti kérnyezetben, ellatjak a gazdalkodd
szervezeteknél el6forduld egyszerd, digitalis eszkdzokhoz kétheté feladatokat, bekapcsolddnak az
informaciés tarsadalomba és ez dnfejlesztésre dszténzi Sket.

Ismerik az értékesitési folyamat szerepldit és az értékesitési technikakat. Megkiilénbéztetik az egyes
kozlekedési alagazatokat, felmérik a beszerzéshez, tarolashoz és értékesitéshez kapcsoldds

feladatokat, elkészitik az ezekhez sziikséges bizonylatokat. Jellemz8 FEOR szam
FEOR-szam FEOR megnevezése
5117 Bolti pénztaros, jegypénztaros

A képzés célja

Kilénbézd  kereskedelmi  egységekben elszamolija a vasarlas ellenértékét, korszer(
pénztargépeket, aruvédelmi eszkdzoket, digitalis mérleget és egyéb berendezéseket kezel.
Készpénzes fizetésnél atveszi a készpénzt, ellenérzi az Gsszeget, visszaad beléle, a pénz
valtasaval kapcsolatos teendSket végzi. Hitelkartyaval valé fizetésnél ellenérzi a hitelkartyat, kezeli
a pénztari szamitégépes terminalt.

Nyugtat készit, szamlat allit ki. Udvariasan kommunikal a vasarléval, készénti, tajékoztatja, panasz
esetén segitséget nyujt. Biztositja az aru- és vagyonvédelmet, alkalmazza a szigori szamadasi
eléirdsokat a pénzkezelés soran.

Miiszakkezdéskor és -végzéskor ellendrzi a pénztarban levé pénzkészletet és elszamal vele.
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Pénztarjelentést készit, elszamol a bevétellel.

A képzés célcsoportja

A 2. pontban meghatarozott feltételekkel rendelkezé pénztaros
részszakképesitést elsajatitani kivand személyek, akik ezen munkatertiileten

szeretnének elhelyezkedni.

A képzés soran megszerezheté kompetenciak

- Tajekoztatja a fogyasztdt az 6ko-, bio- és reformtermékekrél.

- Felvilagositast ad az egyes termékek hasznalatara vonatkozdéan.

- Szakszeriien kihelyezi termékeket.

- Kezeli a termékek esetleges minéségi rendellenességeit

- Biztonsagosan tarolja, raktarozza és forgalmazza az élelmiszereket.

- Tajékoztatja a fogyasztét az aru hasznalataval, kezelésével, el6irasaival kapcsolatban.
- Tajékoztatast ad az arucimkén kotelezéen feltlintetendd jelélésekkel kapcso-latban.

- Tajékoztatast ad a ruhazati cikkek méretezésérdl és az arucimke jelzéseirdl, jelképeirdl

- Szakszer(i téjékoztatast ad a vasarloknak a vegyes iparcikkek hasznalati és kezelési
utmutatdjan szerepld jelclésekrol.

- Segitséget nyujt a vasarldknak a mi-szaki cikkek kozétti valasztasban, segit eligazodni a
hasznalati és kezelési utmutatékban

- Végrehajtja a pénztar nyitasat és zarasat.

- Igény esetén kicseréli a pénztarszalagot, a festékkazettat vagy a festékszalagot.

- Kezeli a pénztargépet, rogziti a tranzakciokat. Sztorndzza a tévesen blokkolt tételeket.

- Elszamolja az aru ellenértékét, lebonyolitja a készpénzforgalmat, kezeli a készpénzkiméls
fizetési médokat.

- Lemeéri az aru sulyat, %-os engedményeket rogzit.

- Nyugtat ad, szamlat allit ki, kitolti a szigorti szamadasu bizonylatokat

- Alkalmazza az aru-és vagyonvédelmi elGirasokat.

- Vev6hoz igazitott modon alkalmazza a megtanult kommunikacios technikakat.
- Munkater(letét tisztan és rendben tartja.

2. A képzésbe valo bekapcsolédas és részvétel feltételei

2.1.

Iskolai el6képzettség alapfoku iskolai végzettség vagy dobbanté
program elvégzése

2.2.

Szakmai eléképzettség -

23.

Szakmai gyakoriat terlilete és id6tartama -

24.

Egészségligyi alkalmassag Sziikséges

25,

Képzésben részt vevs személyes adatainak Sziikséges (2013. évi LXXVII. torvény 21.
megadasa § alapjan)

2.6.

Felnéttképzési szerz6dés Sziikséges (2013. évi LXXVII. térvény 13.
§ alapjan)

27.

Egyéb feltételek El6zetes tudasmérés (a jelentkezd
kérésére)-

e
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3. Tervezett képzési id6

3.1.

A képzés draszama:

300 ora

3.2.

Megengedett hidnyzas mértéke:

A kontaktorak 30 szazaléka

(A felnbitképzési szerz6dést azonnali hatallyal
felmondhaté, ha a képzéshen részt vevé személy
a kontakiorakrol a képzési programban
meghatarozott idénél igazolatlanul tbbbet
mulasztott.)

4. Tananyagegységek/témakorok/moduloki

A képzés tananyagegységeinek/témakdreinek/moduljainak megnevezése

41.

1. tananyagegység: Termékismeret és forgalmazas

4.2.

2. tananyagegység: Pénztargépkezelés

4.1. A tananyagegység/témakor/modul bemutatasa

4.1.1.

Megnevezése?2

Termékismeret és forgalmazas

4.1.2.

Célia

. A termékismeret és -forgalmazas tantargy
tanitasanak & célja, hogy a tanuldk elsajatitsak
az altalanos aruismereti alapokat,
megismerkedjenek a f6bb arucsoportokkal, azok
forgalmazasanak, tarolasanak szabalyaival. Cél
tovabba, hogy a tanuldk alkalmassa valjanak az
onalld ismeretszerzésre, és a szakterlletik
folyamatosan valtozé és bévilé
termékkinalataval kapcsolatban naprakész
tudassal rendelkezzenek. Ezzel hozzéjarulnak a
vevli igények magas szint( kielégitéséhez és a
vallalat eredményességének ndveléséhez

Megvalésitas soran alkalmazott munkaformak:

Az oktatasi forma meg kell, hogy feleljen a
tanulas céljanak és kdvetelményeinek, a
résztvevék idészerkezetének és tanulasi
képességeik, tanulasi technikajuk fejlettségének.
A képzésben részt vevd személyes jelenlétét
vagy interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsuld jelenlétét igénylé csoportos
képzés, igény esetén konzultacid, frontalis
oktatas, egyéni feladatmegoldas, csoportos
munka, kooperativ csoportmunka.

A képzésben részt vevd személyes jelenlétét
nem igénylé énallé tanulas (tavoktatas):
tavoktatasi tananyagba épitett iranymutatas,
iranyitott tanulas, e-learning, digitalis platformon
valé tananyag feldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.

1 Tovabbi sorokkal bévitheté
2 Megegyezik a 4. pontban feltiintetett megnevezéssel
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414, Megvaldsitas soran alkalmazott képzési modszerek: | Az adott témakdr/tananyagegység/ foglalkozas
tartalmanak és jellegének, valamint a csoport
Osszetételének és igényeinek megfeleléen a
maddszerek a kdvetkezék lehetnek: Elfadas,
online eléadas magyarazat, szemléltetés,
gyakorlati feladatok, probléma szituaciok
feldolgozasa, megbeszélés, egyiittes és 6nalld
tananyag feldolgozas, énallé tanulds, csoportos
feladatmegoldas, projektmddszer, rendszerezés,
megfigyelés, feladatlap kitdltése, irasbeli felelet,

hazi feladat..
415, Oraszéma: 150 éra
4.1.6. Kontaktoratdl eltéréd munkaforma esetén a képzés 75 ora egyéni felkésziilés egyéni elbiralas
draszdmaba beszamithaté 6raszama szerint
41.7. A megtanitandd és elsajatitando tananyagegység/témakaér/modul tartalma

Arurendszerek

¢ Avonalkod alkalmazasa a kereskedelemben

e EPOS-rendszer, Auto-ID-eszk6zok

Mindség

e Az aru minéségére hato tényezdk

¢ Min6ségi osztalyok, minéségtanusitas eszkdzei

«  Szabvanyok, szabvanyositas

Fogyasztoi érdekveédelem

¢ Afogyasztékat megilleté jogok

e Afogyasztéi érdekek védelmét biztositd jogszabalyi el6irasok
e Az aruk forgalombahozatalanak kotelezé eléirasai
° A szavatossag

e Ajotallas,

Arufécsoportok bemutatasa

«  Elelmiszerek és élvezeti cikkek:

. — Az élelmiszer fogalma, forgalmazasanak feltételei, élelmiszerbiztonsagi és higiéni-ai kdvetelmények

¢ — Az élelmiszerek dsszetétele

e — Az élelmiszer-fogyasztas jellemzéi, taplalkozastani jelentésége

e — Mikroorganizmusok és jelentéségiik (romlas, tartésitas)

¢ —Rendszertani csoportositas

«  — Arucimkén kotelezéen feltiintetendd jeldlések

e — A széllitasra, tarolasra, raktarozasra, vonatkozé kévetelmények

« - Elvezeti cikkek forgalmazasanak feltételei, tarolas és raktarozas szabalyai

«  Vegyiaruk:

e — A vegyiaruk fogalma, jellemzéi, mindségi kovetelményei

e — A vegyiaruk kereskedelmi jelentésége, kdrnyezeti hatasa

«  — A vegyiaruk forgalmazasara, szdllitdsara tarolasara, raktarozasara vonatkozé kdve-telmények

«  — Arucimkén kételezdéen feltiintetendd jeldlések, piktogramok, veszélyes anyagok, kérnyezetbarat jelzések

e —\Vegyiaruk rendszertani csoportositasa

¢ Ruhazati cikkek:

¢ — Rendszertani csoportositasa

e — Aruhazati cikkek méretezése, cimkézése, kezelési és haszndlati Utmutatd értelme-zése

«  — Aruhazati cikkek forgalmazasara, szallitdsara, tarolasra, raktarozasara vonatkozé kdvetelmények

+  —Kapcsolddo szolgaltatasok

*  Vegyes iparcikkek:

¢ — A vegyes iparcikkek rendszertani csoportositasa

- — Avegyes iparcikkek forgalmazasara vonatkozo el6irasok, feltételek, jelolések, pik-togramok

°  —MinGségi és biztonsagi kdvetelmények, kisér6okmanyok

e Muiszaki cikkek:

e — Mduszaki és elektromos alapismeretek

s — Energiaosztalyok, haszndlati és kezelési titmutatdk, piktogramok, szavatossag, jé-tallas, szallitasra,
6 Ll e
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tarolasra, forgalmazasra vonatkozé kévetelmények
— Min8ségi és biztonsagi kdvetelmények

Termékkihelyezés

A termékek kihelyezése a szakmai kdvetelmények betartasaval

A bolti kihelyezés altalanos szabalyai

Polckép

Az egyes termékcsoportok specidlis kihelyezési eléirasai3.5.4.6.6 Csomagolas

A csomagolas funkcioi

A csomagoléeszkdzok fajtai

A csomagolasra vonatkozo elSirasok

A csomagoléeszkdzon feltlintetett aruvédelmi és veszélyességi jeldlések és értelmezésik

Specifikus termékismeret

A forgalmazott arucsoportok kindlata, jellemzéi, minéségi kritériumok, csomagolas, jeldlések

A termékkar aruforgalmi folyamatanak allomasai:

— Aruatvételre vonatkozd szabalyok, raktarozas, tarolas eléirasai

— Eladasra valo el6készités, arak és kotelezé informaciok feltlintetése

— Termékkihelyezés, polckép, értékesités 0sztdnzés, kapcsolt szolgaltatasok és veszteségkezelés

Fogyasztdi trendek

Oko-, bio-, natur és reformtermékek a kereskedelmi vélasztékban

Fogyasztokra haté kdrnyezeti tényezék, korszer( élelmiszerek és taplalkozasi irdnyzatok Kulénleges
diétakhoz késziild élelmiszerek

Géntechnikai eljarasokkal eldallitott élelmiszerek

Natur és bioalapanyagok jelentésége a ruhazati kereskedelemben

A digitalis vilag, okoseszkdzok

Felelés fogyasztas

Uj kereskedelmi csatornak, e-kereskedelem

A tananyagegység/témakér/modul elvégzésérdl szolé igazolas A tananyagegység elvégzésérdi
kiadasanak feltételei nem kertl kiadasra kulén igazolas.
A 7.2. pontban meghatérozott
feltételek teljesitése esetén a
képzés végén kerll kiadasra a
tanusitvany.

4.2. A tananyagegység/témakor/modul bemutatasa

4.21.

Megnevezése Pénztargépkezelés

4.2.2.

Célja A pénztargépkezelés tantargy tanitasanak 6
célja, hogy a tanulé megismerje a kasszake-
zel6i és kasszaasszisztensi munkafolyamatok
elemeit. Megismerje az elektronikus és
szamitégép-alapu eszkdzok mikddésenek
menetét és szabdlyait. Megtanulja a bankkar-
tya-leclvaso, a vonalkdd-leolvaso és az
elektronikus mérleg kezelésének szabalyait.
Meg-tanuljon pénztargépi nyugtat vagy szamlat
késziteni és elsajatitsa a pénz kezelésére vo-
natkozo el6irasokat. Megtanuljon segitséget
nyujtani a vasarloknak az énkiszolgald kasz-sza
hasznalata soran.

4.2.3.

Megvalositas soran alkalmazott munkaformak: Az oktatasi forma meg kell, hogy feleljen a
tanulas céljanak és kdvetelményeinek, a
résztvevék idészerkezetének és tanulasi
képességeik, tanulasi technikajuk fejlettségének.
A képzésben részt vevd személyes jelenlétét
vagy interaktiv és tavolléti kapcsolattal
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megvalodsulo jelenlétét igénylé csoportos
képzés, igény esetén konzultacid, frontalis
oktatas, egyéni feladatmegoldas, csoportos
munka, kooperativ csoportmunka.

A képzésben részt vevd személyes jelenlétét
nem igényld énallo tanulas (tavoktatas):
tavoktatasi tananyagba épitett iranymutatas,
iranyitott tanulas, e-learning, digitalis platformon
valo6 tananyag feldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.

4.24.

Megvalésitas soran alkalmazott képzési Az adott témakdr/tananyagegység/ foglalkozas
moddszerek: tartalmanak és jellegének, valamint a csoport
Osszetételének és igényeinek megfeleléen a
maddszerek a kdvetkezdk lehetnek:
El6adas,online el6adas magyarazat,
szemléltetés, gyakorlati feladatok, probléma
szitucidk feldolgozasa, megbeszélés, egyiittes
és 6nallé tananyag feldolgozas, 6nallé tanulas,
csoportos feladatmegoldas, projektmddszer,
rendszerezés, medfigyelés, feladatlap kitdltése,
irasbeli felelet, hazi feladat..

4.2.5.

Oraszama: 150 éra

4.2.6.

Oraszamaba beszamithaté éraszama szerint

Kontaktoratdl eltéré munkaforma esetén a képzés | 75 éra egyéni felkésziilés egyéni elbiralas

4.27.

A megtanitandé és elsajatitando tananyagegység/témakér/modul tartalma

Pénztargép miikodtetése

Pénztargépek fajtai, szerepe a kereskedelemben

A pénztarnyitas feladatai

A pénztarzaras feladatai

Pénzkezelés szabalyai

A pénz atvételére és atadasara, az aru atadasara vonatkozo eléirasok
Pénzkezelés bizonylatai

Nyugtaadasi kotelezettség

Gépilkézi készpénzfizetési szamla

Fizetési eszk6zok, térvényi elbirasok

Készpénzkimél6 eszkozok fajtai, elfogadasuk és kezelésiik szabalyai
Valutaval torténd fizetés szabalyai

Az eletkorhoz kététt és jovedéki termékek értékesitésének szabalyai
A pénztaros elszamoltatasa

A napi zaras elvégzése

8
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*  Pénz és pénzhelyettesiték elszamolasa

« Hiany vagy tobblet megallapitasa, adminisztralasa
Onkiszolgalé pénztarterminal

* Az dnkiszolgald kassza nyitdsa és zarasa

«  Afogydeszkdzok ellendrzése, potlasa

< Aterminal rendeltetésszer( miikodése

« Az dnkiszolgald pénztar hasznalatanak segitése

4.2.8. A tananyagegység/témakor/modul elvégzésérél szolé igazolas | A tananyagegység elvégzésérdl
kiadasanak feltételei nem kertl kiadasra kiilén igazolas.
A 7.2. pontban meghatarozott
feltételek teljesitése esetén a
képzés végén kerll kiadasra a
tanusitvany.

5. Csoportlétszam

5.1 Maximélis csoportlétszam (f6) 40 f6

6. A képzésben részt vevé teljesitményét értékeld rendszer leirasa

Szkt. végrehajtasardl sz6l6 12/2020. (1l. 7.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés b) pont : A szakmai képzés képzési
programja tartalmazza a képzésben részt vevé személy tanulmanyi munkajanak irasban, széban vagy
gyakorlatban t6rténd ellendrzési és értékelési modjait, diagnosztikus, szummativ, fejleszté formait is.

6.1 Elézetes tudasmérés (értékelés mod El6zetes tudasmeérés: annak felmérése, hogy a képzésre
diagnosztikus formaja): jelentkezé dokumentumokkal nem

igazolt tanulmanyai vagy megszerzett gyakorlati
tapasztalatai alapjan képes-e a képzés soran
elsajatitandod tananyagegység kdvetelményeinek
teljesitésére, amelynek eredményeként a
kovetelmények megfeleld szintl teljesitése esetén a
tananyagegység elsajatitasara iranyulé
képzési rész aldl a képzésre jelentkez6t fel kell menteni.
A képzésre jelentkezd kérésére elézetes tudasmérést
biztositunk.
Az elézetes tudasmérés az adott tananyagegységben
megszerezheté kompetenciakra terjed
ki, melyet szobeli kérdések és/vagy gyakorlati feladatok
megoldasan keresztil mériink felképzési
részenként.Megszerezheté minésitések: ,,Megfelelt” vagy
»Nem felelt meg”
Megfelelt” mindsitéshez tartozé kovetelményszint:
Legalabb 51%-ot eléré eredmény

6.2 Keépzés kozbeni értékelés (értekelés A fejleszt6 értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevék
mad fejlesztd formaja): fejlédését tdmogassa, a tanulasi igényeket pontositsa, az
9 \/K/
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6.3 Résztvevé zaro értékelése (értékelés Zaro értékelés tananyagegységenként torténik a képzés
maod szummativ formaja): végén.Szamonkérések formai: szébeli és/vagy irasbeli
és/vagy gyakorlati feladatok
Szamonkérések tartalma: A tananyagegységek tartalma
szerinti ismeretek, készségek,
képességek.

7. A képzés elvégzésérdl szolo igazolas kiadasa

7.1. A képzés elvégzésérdl szol6 igazolas megnevezése TANUSITVANY
2013. évi LXXVII. térvény13/B. §
11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet

22.8 (1)
7.2. A képzés egyes tananyagegységeinek elvégzésérdl szélo A képzés valamennyi
igazolas kiadasanak feltételei tananyagegységéhez tartozo zaré

“

(szummativ) értékelés “Megfelelt
mindsitési teljesitése.

8. A képzési program végrehajtasdhoz sziikséges feltételek

Személyi feltételek Oktato végzettség: a képzési
tartalomnak megfeleld szakos tanari
szakképzettséggel, ennek hianyaban
fels6foku kdzgazdasagi végzettséggel
vagy, kozépfoku végzettséggel és a

8.1. képzés tanulmanyi teriiletének megfeleld
szakismerettel és legalabb &téves
feln6ttképzési gyakorlattal rendelkezé
oktatok.

Személyi feltételek biztositdsanak maédja Munkaszerz&déssel vagy megbizasi,
illetve vallalkozasi szerz8déssel.

10 Vi =
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Targyi feltételek

8.2.

° Pénztargép, POS terminal,
kartyaleolvaso

e Elektronikus aruvédelmi eszkdzok
o Mérbeszkdzok

e \/agoeszkdzok

e Kodleolvasé

e Szamitdgép internetkapcsolattal,
szkenner, irodai szoftverek

e Mobil alkalmazasok

Targyi feltételek biztositasanak madja

Sajat vagy bérelt helyszin, eszkdzok,
gépek, berendezések, személyes
eszkdzoket a hallgatok maguk
biztositjak(pl védéfelszerelés, online
oktatashoz szamitogép, szerszamok)

8.3. Egyéb specialis feltételek

Egyeéb specidlis feltételek biztositasanak maédja -

9. Képesitd vizsga

programkdvetelmények menlipontban.

szintet nem biztositd szakképesitést tanusit.

A képesitd vizsgat nem a képzd intézmény szervezi és bonyolitja. A szakmai képzéshez kapcsoléddan
megszerezhet6 szakképesités megszerzésére iranyuld képesité vizsgat a nemzeti akkreditalasrol szolo térvény
szerinti akkreditalé szerv altal személytanusitd szervezetként a 2019. évi LXXX. trvény szerinti akkreditalt
vizsgakdzpont szervezhet. A képesit6 vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesité vizsga
vizsgatevékenységeinek részletes leirasa a https://szakkepesites.ikk.hu/ weblapon érheték el a

A szakmai képzéshez kapcsolédéan megszerzett képesitd bizonyitvany allamilag elismert, 6nallé végzettségi

A képesito vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kdvetelményeinek teljesitésérdl (7.1. pont) a képzd intézmeény altal a felnéttképzési
adatszolgaltatasi rendszerben kidllitott tanusitvany.

A képzési program felnéttképzési szakérté altal torténd elézetes minésitése
AZ ELOZETES MINOSITEST VEGZO SZAKERTO SZAKVELEMENYE

Intézmény neve, felnéttképzési engedélyszama:

VLS CENTER Oktatasi Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
FelelGsségl Tarsasag

E/2020/000315

Képzés megnevezése:

Pénztaros

Képzés jellege cél szerint:

Szakképzés, azon beliil: részszakmara felkészit6
szakmai oktatas

Elézetes mindsitést végz6 szakértd neve, szakértsi

Varga Laszlo

nyilvantartasi szama FSZ/2020/000272
A képzési programnak meg kell felelnie a felnéttképzésrél szé16 2013. évi LXXVII. torvény Teliesiil?
vonatkozé eldirasainak } )
12. § (1) A képzési programnak tartalmaznia kell: igen

a) a képzés megnevezését

b) a képzés sordn megszerezhetd kompetenciat, igen

c) a képzésbe vald bekapcsolddas és részvétel feltételeit, a képzés céljat és célcsoportjat, igen

d) a tervezett képzési idét, igen

e)-- -
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f) a képzés tananyagegységeit, azok céljat, tartalmat, a tananyagegységekhez 6raszamot és a tananyagegység
megvaldsitasa soran alkalmazott képzési mddszereket és munkaformakat, valamint a kontaktoratél eltéré munkaforma | igen
alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithato, a beszamithatd draszamot is,

g) — a zart rendszerii elektronikus tavoktatas kivételével — a maximalis csoportlétszamot, igen
h) a képzésben részt vevé teljesitményét értékeld rendszernek leirasat, igen
i) a képzésrdl, a képzés egyes tananyagegységeinek elvégzésérdl szol6 igazolds kiadasanak feltételeit, igen

j) a képzési program végrehajtdsdhoz szlkséges személyi és targyi feltételeket, valamint a képzéshez kapcsolddo igen
egyéb specidlis feltételeket és ezek biztositasanak maédijat.

11. § (1) A felnéttképzének, ha felnSttképzési tevékenysége bejelentéshez kotott, a miikédése soran e Fejezet
rendelkezései kozlil az aldbbi kdvetelményeknek kell megfelelnie:

(2) A felnéttképzének, ha felnéttképzési tevékenysége engedélyhez kotétt, a mikodése soran e Fejezet rendelkezései
kozll az alabbi kévetelményeknek kell megfelelnie: igen

a) felndttképzési tevékenységét az dltala szervezett oktatasra, képzésre vonatkozéan

aa) a 12. § szerinti — a felnéttképzd altal folytatott szakképzés esetén a képzési és kimeneti kdvetelményekre, illetve a
programkdvetelményekre is figyelemmel — kidolgozott és felnéttképzési szakérté altal elézetesen mindsitett képzési
programnak megfelelen ... kell folytatnia

A képzési programnak meg kell felelnie a szakképzésrdl szélé torvény végrehajtasarél Teliesiil?
520616 12/2020. (ll. 7.) Korm. rendelet vonatkozé eléirdsainak ! )

14. § (2) A szakképzd intézmény szakmai programja meghatarozza
3. a szakiranyu oktatasra vonatkozé képzési programot, ennek keretén belll
a) szakmanként a megtanitandé és elsajatitando tananyagelemeket és
b) a tanuld, illetve a képzésben részt vevs személy teliesitménye ellenérzésének és értékelésének, illetve
mindsitésének madjat, (Megjegyzés: 3. hatalyon kivill helyezve) igen
(5) A beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizds tanulé és a sajatos nevelési igényii vagy fogyatékkal él6 személy
tekintetében a szakképzd intézmény szakmai programja
a) a fogyatékossag tipusahoz és fokahoz igazodo fejleszts programot is tartalmazza
15. § Afelnéitképzd az altala szervezett részszakmara torténd felkészitésre vonatkozé szakmai programjara a 14. § (2) bekezdés 3.
pontjat és (5) bekezdés a) pontjat kell alkalmazni.

A képzési programnak eleget kell tenni a felnéttképzésrél szo6lé térvény végrehajtasardl | Teljesiil?
sz616 11/2020. (ll. 7.) Korm. rendelet vonatkozé eléirdsainak

18. § (2) A felnéttképzési szakértd a képzési program elézetes mindsitése soran vizsgalja, hogy . :
AP , - . i 5 .. | igen, afentiek

a) a képzési program tartalma megfelel-e az Fktv.-nek és szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrdl Soatit

52016 térvénynek és a szakképzésrél sz6l6 térvény végrehaijtasardl szolé kormanyrendeletnek, és

b) a képzési programban meghatérozott tartalommal, feltételekkel és modon, valamint a képzéssel érintett célcsoport igen
szamara megszerezhetbk-e a képzési programban megjelélt kompetenciak, 9

¢) — t6bb oldalbdl allé képzési program esetén — a képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van igen
ellatva.

A fentiek alapjan a képzési program tartalmi szempontbdl, tovabba a jogszabalyi eldirasoknak megfelel.

Sopron, 2021.10.25. . P

Varg’a Laszlo
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Melléklet

Fogyatékkal él6 személy tekintetében a fogyatékossag tipusahoz és fokahoz igazodoé fejleszté
program

A szakképzésrél sz616 2019. évi LXXX. térvény értelmében:

7. § [Ertelmezé rendelkezések] 5. sajatos nevelési igényli vagy fogyatékkal é16 személy: az a tanuld, illetve
képzésben részt vevdé személy, aki az, aki a nemzeti kdznevelésrél szold 2011. évi CXC. térvény (a
tovabbiakban: Nkt.) szerinti szakértéi bizottsdg vagy a rehabilitaciés hatésag szakvéleménye alapjan
mozgasszervi, érzékszervi — latasi, hallasi —, értelmi vagy beszédfogyatékos, tébb fogyatékossag
egyuttes eléfordulasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrumzavarral vagy egyéb pszichés
fejlédési zavarral - stlyos tanulasi, figyelem- vagy magatartas-szabalyozasi zavarral — kiizd,

4. § (4) A szakképzés kiemelt feladata a sajatos nevelési igény(i vagy fogyatékkal é16 személy, valamint a
beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézséggel kiizdd tanulé specidlis igényeinek figyelembevétele és
egyéni képességeihez igazodd, legeredményesebb fejlédésének elésegitése a minél teljesebb
tarsadalmi beilleszkedés lehet6ségeinek megteremtése érdekében.

94. § [Eljaras a sajatos nevelési igény( vagy fogyatékkal &6 személy és a beilleszkedési, tanulési, magatartasi
nehézséggel kiizdé tanulé felkészitése és szakmai vizsgaja soran]

(1) A sajatos nevelési igényl vagy fogyatékkal él6 személy részére az egészségligyi alkalmassagi
kovetelmeények, a palyaalkalmassagi kdvetelmények és a fogyatékkal él6 emberek egyenlé esélyl
hozzaférésének figyelembevételével a Kormany rendeletében meghatarozott kedvezmények utjan kell
biztositani a sajatos nevelési igény, illetve a fogyatékossag jellegéhez igazodo felkészitést és
vizsgaztatast.

(3) Az e § alapjan nyujtott kedvezmény kizarélag az annak alapjaul szolgalé kortlménnyel
Osszefliggésben biztosithatd, és nem vezethet a szakma megszerzéséhez sziikséges kovetelmények
aldli altalanos felmentéshez.

A szakmai vizsga tekintetében a fogyatékkal é16 személy részére az akkreditalt vizsgakozpont az Nkt.
szerinti szakérti bizottsag szakértéi véleményére tekintettel a jogszabalyban meghatarozott kedvezményeket
biztositja:

12/2020. Korm. r. 297.§ (1) A szakmai vizsga tekintetében a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
rendellenességgel kiizdg tanulé és a sajatos nevelési igény(i vagy fogyatékkal éI6 személy részére az
akkreditalt vizsgakoézpont az Nkt. szerinti szakértdi bizottsag szakértsi véleményére tekintettel az e §-
ban meghatarozott kedvezményeket biztositja.

(2) Az interaktiv vizsgatevékenységen beilleszkedési, tanulasi, magatartasi rendellenességgel kiizdé
tanulo és a sajatos nevelési igényli vagy fogyatékkal él6 személy szamdra lehetévé kell tenni a
tanulmanyok soran alkalmazott segédeszkéz hasznalatat vagy segédszemély igénybevételét. Az
akkreditalt vizsgakézpont a hallaskarosodott vizsgazo kérelmére a vizsgatevékenység szdéban torténd
részének idejére — ha az indokolt — jelnyelvi tolmacsot biztosit.

(3) Ha azt a beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézség, a sajatos nevelési igény, illetve a
fogyatékossag jellege indokolja, a vizsgazd igazolt kérelme alapjan az akkreditalt vizsgakézpont
engedélyezheti

a) a vizsgazdé mentesitését a vizsgatevékenység idegen nyelvi része vagy annak egy tipusa,
szintje aldl, ha a vizsgazét a szakmai oktatds soran is mentesitették az idegen nyelv értékelése
és mindsitése aldl,
13 e
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b) az interaktiv vizsgatevékenység széban torténé vizsgatevékenységgel vagy a
vizsgatevékenység szdban térténd részének interaktiv vizsgatevékenységgel torténd
felvaltasat,
c) az adott vizsgatevékenység az arra meghatarozott idénél hosszabb idé alatt torténd
teljesitését azzal, hogy a projekifeladat esetén a hosszabbitds nem haladhatja meg a
projektfeladatra elSirt idStartam harminc szazalékat, kivéve, ha a képzési és kimeneti
kdvetelmények masként rendelkeznek.
Fentiek alapjan a szakképzést folytaté felnéttképzéknek is torekednilik kell a képzés soran a fogyatékkal él6
személyek egyéni képességeihez igazodé, legeredményesebb fejlédésének elbsegitésére a minél teljesebb
tarsadalmi beilleszkedés lehetéségeinek megteremtése érdekében.

Az Oktatozone Kft., felnbttképzé intézmény az alabbiak szerint tudja lehetéségeihez képest a fogyatékkal €6
személyek egyéni képességeihez igazodé fejlédést elbsegiteni a képzés soran, figyelembe véve a szakmai
vizsga tekintetében az akkreditalt vizsgakézpont részérdl meghatarozhaté kedvezményeket.

Az Nkt. szerinti szakértsi bizottsag vagy rehabilitaciés hatosag szakértéi véleményére tekintettel a fogyatéekkal
¢élé személy részére a feln6ttképz6 intézmény altalanossagban

o Az egyéni adottsagahoz, fejlettségéhez igazodd egyéni elérehaladasu oktatast, valamint tanulmanyok alatti
beszamolasi lehetéséget biztosithat.

s Segitséget nyujthat ahhoz, hogy a fogyatékkal él6 résztvevé kételezettségeit teljesiteni tudja.

e A szakmai tartalmak tanulasa aldli felmentést adhat. Az ilyen mentesités kizérélag a mentesités alapjaul
szolgald koriilménnyel dsszefliggésben biztosithatd, és nem vezethet a szakma megszerzéséhez
szilkséges kovetelmények aldli altalanos felmentéshez.

A meghatarozott kedvezményekrdl egyedi elbiralas alapjan az intézményvezeté dont (engedély). Az
intézményvezetd az Nkt. szerinti szakértéi bizottsag szakértéi véleményét is figyelembe veszi.

Amennyiben az intézményvezeté Ggy itéli meg, hogy a jelentkezé fogyatékkal él6 személy esetében az
intézmény feleldsséggel nem tudja biztositani az egyéni fejlédést el6segité korllményeket, azt irasban
megindokolja és javasol a fogyatékkal élé személy részére egy olyan szakképz intézményt, ahol felkésztltek a
fogyatékosség tipusahoz és fokahoz igazodé egyéni fejlesztésre.

Fejlesztést célzé tevékenységek a felndttképzd intézményben (az aldbbiak kézil relevans lehet
valamennyi, ha a képzés megkezdésének nem feltétele foglalkozas-egészségiigyi vizsgalat, vagy relevans
olyan fogyatékossag megléte esetén, amely nem volt kizdré6 ok a szakma gyakorldsdhoz a foglakozas-
egészségugyi orvosi vizsgalat alapjan)

Mozgasszervi fogyatékosok esetén

Egyéni elérehaladast oktatas, tanulmanyok alatti beszamolasi lehetéségek: szamonkérések formaja,
rendszeressége, idépontja egyéni ltemben, a résztvevé igényei szerint. Hianyzasok esetén fokozott
figyelem, beszamolasi lehet8ségek biztositasa.

Segitségnyujtas a kdtelezettségek teljesitéséhez (oktato, képzésszervezd):
e tamogato, elfogadd attitlid, kiemelt figyelem
o differencialt foglalkoztatas
e helyvaltoztatas segitése

e amennyiben lehetésége van ra az intézménynek, a mozgasszervi fogyatékossag tipusanak
megfelel6 akadalymentes kornyezet biztositésa

o esetleges segédeszkdz hasznalatanak tdmogatasa

o esetleges, a résztvevét kiséré segité személy szamara a targyi feltételek biztositasa (pl.
féréhely, szabad bejaras a képzés helyszinére)

Szakmai tartalmak aloli felmentés: egyedi elbiralas alapjan
14 -
Szakértéi szignd helye
A dokumentumot aldirta: Varga Ldszl6 — feln6ttképzési szakértd nyilvantartasi szdma: FSZ/2020/000272



, ) . VLS CENTER Kft. E/2020/000315
RESZSZAKMARA FELKESZITO SZAKMAI OKTATAS SZAKMAI PROGRAMJA Copyright©
képzés megnevezése: Pénztaros

Latasi fogyatékosok esetén

Egyéni elérehaladasu oktatas, tanulmanyok alatti beszamolasi lehetéségek: szamonkérések formaja,
rendszeressége, idépontja egyéni ltemben, a résztvevd igényei szerint. Hianyzasok esetén fokozott
figyelem, beszamolasi lehetéségek biztositasa.

Segitseégnydijtas a kotelezettségek teljesitéséhez (oktatd, képzésszervezd):
e tamogatd, elfogado attitlid, kiemelt figyelem |
o differencialt foglalkoztatas
e helyvaltoztatas segitése

e gyengénlatok esetén kiemelt figyelem a résztvevé szamara megfeleld fényviszonyokra pl. az
oktatéteremben, tovabba amennyiben relevans, nyomtatott anyagok nagyitott formaban térténd
atadasa

e amennyiben a képzés soran relevans, akadalymentes internetes szakmai oldalak ajanlasa,
képernybnagyito és képernydolvasé szoftverek hasznalatanak tdmogatasa

e lehetéség szerint az allé- és mozgdképek helyettesitése hanggal, hanganyaggal
e irasbeli szamonkérés helyett szobeli szamonkérés lehetésége

e esetleges, a résztvevét kisérd segité személy szamadra a targyi feltételek biztositasa (pl.
féréhely, szabad bejaras a képzés helyszinére)

Szakmai tartalmak aldli felmentés: egyedi elbiralas alapjan

Hallasi fogyatékosok esetén

Egyéni elérehaladasu oktatds, tanulmanyok alatti beszamolasi lehetéségek: szamonkérések formaja,
rendszeressége, id6pontja egyéni ltemben, a résztvevd igényei szerint. Hidnyzasok esetén fokozott
figyelem, beszamoldsi lehetéségek biztositasa.

Segitségnydjtas a kdtelezettségek teljesitéséhez (oktatd, képzésszervezd):
e tdmogato, elfogadd attitlid, kiemelt figyelem
e differencialt foglalkoztatas
o fokozott figyelem a szajrdl olvasas lehetéségére
e lehetdség szerint a hangos informacié szdveggel, képekkel torténd helyettesitése
e esetleges segédeszkdz hasznédlatanak tAmogatasa
e szobeli szamonkérés helyett irdsbeli szamonkérés lehetésége

o esetleges, a résztvevét kiséré segitd személy szamara a targyi feltételek biztositasa (pl.
fér6hely, szabad bejards a képzés helyszinére)

Szakmai tartalmak aldli felmentés: egyedi elbiralas alapjan

Ertelmi fogyatékosok esetén

Egyeéni elérehaladasu oktatas, tanulmanyok alatti beszamolasi lehet6ségek: szamonkérések formaja,
rendszeressége, id6pontja egyéni litemben, a résztvevd igényei szerint. Hidnyzasok esetén fokozott
figyelem, beszamolasi lehetéségek biztositasa.

Segitségnyujtas a kételezettségek teljesitéséhez (oktato, képzésszervezd):
e tdmogatd, elfogadd attitlid, kiemelt figyelem
o differencialt foglalkoztatas

e kdénnyen értheté kommunikacio

4
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A dokumentumot alairta: Varga Laszlé — feln8ttképzési szakértd nyilvantartdsi szama: FSZ/2020/000272

15



] ) VLS CENTER Kft. E/2020/000315
RESZSZAKMARA FELKESZITO SZAKMAI OKTATAS SZAKMAI PROGRAMJA Copyright©
képzés megnevezése: Pénztaros

o esetleges, a résztvevét kisérd segité személy szamara a targyi feltételek biztositasa (pl.
fér6hely, szabad bejaras a képzés helyszinére)

Szakmai tartalmak aloli felmentés: egyedi elbiralas alapjan

Beszédfogyatékosok esetén

Egyéni el6rehaladasu oktatas, tanulmanyok alatti beszamolasi lehetéségek: szamonkérések formaja,
rendszeressége, idépontja egyéni temben, a résztvevd igényei szerint. Hianyzasok esetén fokozott
figyelem, beszamolasi lehetéségek biztositasa.

Segitségnyujtas a kotelezettségek teljesitéséhez (oktatd, képzésszervezd):
e tamogato, elfogado attitlid, kiemelt figyelem
o differencidlt foglalkoztatas
e konnyen értheté kommunikacio
e szobeli szamonkérés helyett irdsbeli szamonkérés lehetésége
Szakmai tartalmak aldli felmentés: egyedi elbiralas alapjan

Halmozottan fogyatékosok esetén

Egyéni elérehaladasu oktatas, tanulmanyok alatti beszamolasi lehet6ségek: szamonkérések formaja,
rendszeressége, idépontja egyéni Gtemben, a résztvevé igényei szerint. Hianyzasok esetén fokozott
figyelem, beszamolasi lehetdségek biztositasa.

Segitségnyljtas a kotelezettségek teljesitéséhez:

e tamogatd, elfogadd attitlid, kiemelt figyelem

e differencialt foglalkoztatas

e a fogyatékossagoknak megfeleld egyéb tamogatasok
Szakmai tartalmak aldli felmentés: egyedi elbiralas alapjan

Autizmus spektrumzavarral kiizdék esetén

Egyéni elérehaladasu oktatas, tanulmanyok alatti beszamolasi lehetéségek: szamonkérések formaja,
rendszeressége, idépontja egyéni (itemben, a résztvevd igényei szerint. Hidnyzasok esetén fokozott
figyelem, beszamolasi lehetéségek biztositasa.

Segitségnyujtas a kételezettségek teljesitéséhez (oktato, képzésszervezd):
e tamogatd, elfogadd attitlid, kiemelt figyelem
o differencialt foglalkoztatas
e kodnnyen értheté kommunikacid
e atlagostdl eltéréen fokozott alkalmazkodas a résztvevd igényeihez

o esetleges, a résztvevst kiséré segitd személy szamara a targyi feltételek biztositasa (pl.
féréhely, szabad bejaras a képzés helyszinére)

Szakmai tartalmak aldli felmentés: egyedi elbiralas alapjan

Egyéb pszichés fejlédési zavarral — sulyos tanuldsi, figyelem- vagy magatartas-szabdlyozasi zavarral — kiizd6k

esetén

Egyéni elérehaladasu oktatas, tanulmanyok alatti beszamolasi lehet6ségek: szamonkérések formaja,
rendszeressége, idépontja egyéni temben, a résztvevd igényei szerint. Hianyzasok esetén fokozott
figyelem, beszamolasi lehet6ségek biztositasa.

Segitségnyujtas a kdtelezettségek teljesitéséhez (oktatd, képzésszervezd):
16 il =
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¢ tamogato, elfogadd attitlid, kiemelt figyelem

o differencidlt foglalkoztatas

e kdnnyen értheté kommunikacio

o atlagostdl eltéréen fokozott alkalmazkodas a résztvevs igényeihez

o esetleges, a résztvevét kisérd segité személy szamara a targyi feltételek biztositasa (pl.
féréhely, szabad bejaras a képzés helyszinére)

Szakmai tartalmak aloli felmentés: egyedi elbiralas alapjan
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VLS Oktatasi Kozpont
VLS CENTER Kft.

9400 Sopron, Csengery u. 30-32.
Tel: +36 99 508 714; Mobil: +36 30 937 2114; E-mail: oktatas@vls.hu; Honlap: www.vls.hu’
Engedély szam: E/2020/000315

SZAKERTOI VELEMENY

Képzés (képzési program) megnevezése | RUHAZATI-ELADO

. VLS CENTER Oktatasi Kereskedelmi és Szolgaltato
Felndttképz6 megnevezese és Korlatolt Felelésségii Tarsasag
engedélyszama:

E/2020/000315

Szakeértéi megallapitasok

1. Aképzési program tartalma megfelel a feln6ttképzésrél sz6lo 2013. évi LXXVII. térvénynek és
szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrél szélo torvénynek és a szakképzésrol

sz06l6 térvény végrehajtasarél szolé kormanyrendeletnek.

2. A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és modon, valamint a
képzéssel érintett célcsoport szamara megszerezheték a képzési programban megjelolt

kompetenciak.

3. A képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

Szakeért6i vélemény kelte 2023. 02. 25.
Felnbttképzési szakértd neve, Varga Laszl6
nyilvantartasi szama FSZ/2020/000272
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